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Allgemeine Geschiaftsbedingungen

1. Aligemeines & Geltung der Bedingungen

1.1 Flr samtliche Geschafte zwischen dem Kunden und der Scheele.Tonn GbR, Eckeseyerstr.77 -
58089 Hagen (nachfolgend ,Fresche Webkommunikation®) gelten ausschlieBlich diese allgemeinen
Geschaftsbedingungen. Entgegenstehende, abweichende oder erganzende Regelungen des Kunden
sind nur dann wirksam, wenn diese von Fresche Webkommunikation ausdriicklich schriftlich
anerkannt werden.

1.2 Fresche Webkommunikation erbringt seine Leistungen ausschlieflich im Rahmen des vertraglich
vereinbarten Auftrags. Die allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten auch fir alle kiinftigen
Geschaftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdriicklich vereinbart werden.

1.3 Vor der Beauftragung von Fremdleistungen, die Gber Fresche Webkommunikation im Namen und
Auftrag des Kunden bei Dritten beauftragt werden (Fremdauftrag), wird der Kunde eine Freigabe
aufgrund eines Kostenvoranschlages des Dritten erteilen. Der Kostenvoranschlag und die Freigabe
erfolgen in der Regel schriftlich.

1.4 Die Berechnung von Fremdauftragen erfolgt direkt von dem Dritten an den Kunden
(Fremdkosten).

1.5 Fresche Webkommunikation Gbernimmt die Prifung und Weiterleitung der Rechnung des
Fremdauftrags an den Kunden.

2. Zustandekommen des Vertrages

Ein Vertrag mit Fresche Webkommunikation kommt durch die Unterschrift vor Ort, durch die
Ubermittlung des unterschriebenen Vertrages per Fax/E-Mail oder durch Online-Bestellung und die
anschliefende Auftragsbestatigung durch Fresche Webkommunikation zustande.

3. Leistungsumfang

3.1 Die von Fresche Webkommunikation zu erbringenden Leistungen ergeben sich aus jeweiligen
individuellen Angeboten und Leistungsbeschreibungen des Auftrags.

3.2 Fresche Webkommunikation behalt sich das Recht vor, die Leistungen zu erweitern, zu dndern, zu
[6schen und Verbesserungen vorzunehmen, insbesondere wenn diese dem technischen Fortschritt
dienen, notwendig erscheinen und um Missbrauch zu verhindern.

3.3 Die Verfiligbarkeit der Dienste wird nur bis zur Schnittstelle in das Internet gewahrleistet. Es
konnen aber trotzdem Einschrankungen in der Verfligbarkeit entstehen, die aullerhalb des
Einflussbereiches von Fresche Webkommunikation liegen.

3.4 Soweit nicht ausdricklich vereinbart, erbringt Fresche Webkommunikation in keinem Falle eine
werkvertragliche Leistung im Sinne der §§ 631 ff. BGB. Dies gilt auch dann, wenn einzelne erbrachte
Leistungen durch Gegenzeichnen von Leistungsprotokollen, Stundenzetteln oder sonstigen
Leistungsbestatigungen vom Kunden abgenommen, d.h. deren Erbringung als solche bestatigt
werden.

4 Mitwirkungspflichten des Kunden

4.1 Der Kunde unterstitzt die Fresche Webkommunikation bei der Erfiillung ihrer vertraglich
geschuldeten Leistungen. Dazu gehort insbesondere das rechtzeitige Zurverfiigungstellung von
Informationen, Datenmaterial sowie von Hard- und Software, soweit die Mitwirkungsleistungen des
Kunden dies erfordern. Der Kunde wird Fresche Webkommunikation hinsichtlich der von ihr zu
erbringenden Leistungen eingehend instruieren.
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4.2 Sofern sich der Kunde verpflichtet hat, Fresche Webkommunikation im Rahmen der
Vertragsdurchfiihrung (Bild-, Ton-, Text- 0.4.) Materialien zu beschaffen, hat der Kunde diese Fresche
Webkommunikation umgehend und in einem gangigen, unmittelbar verwertbaren, moglichst
digitalen Format zur Verfligung zu stellen. Ist eine Konvertierung des vom Kunden lberlassenen
Materials in ein anderes Format erforderlich, so Ubernimmt der Kunde die hierfiir anfallenden
Kosten. Der Kunde stellt sicher, dass Fresche Webkommunikation die zur Nutzung dieser Materialien
erforderlichen Rechte erhalt.

4.3 Mitwirkungshandlungen nimmt der Kunde auf seine Kosten vor.

Die Leistungen von Fresche Webkommunikation umfassen grundsatzlich nicht die rechtliche
Uberpriifung vorgeschlagener MaRnahmen, sofern solche Leistungen nicht ausdriicklich beauftragt
werden.

Rechtliche Prifungen von WerbemalRnahmen, insbesondere in Bezug auf Marken-, Namens-, Design-
oder Kampagnenentwicklungen, obliegen dem Kunden.

5. Beteiligung Dritter

Fir Dritte, die auf Veranlassung oder unter Duldung des Kunden fiir ihn im Tatigkeitsbereich von
Fresche Webkommunikation tatig werden, hat der Kunde wie fir Erfillungsgehilfen einzustehen.
Fresche Webkommunikation hat es gegeniliber dem Kunden nicht zu vertreten, wenn sie aufgrund
des Verhaltens eines der vorbezeichneten Dritten ihren Verpflichtungen gegeniiber dem Kunden
ganz oder teilweise nicht oder nicht rechtzeitig nachkommen kann.

6. Daten

Der Kunde stellt Fresche Webkommunikation von samtlichen Anspriichen Dritter hinsichtlich der
Uberlassenen Daten frei. Im Falle eines Datenverlustes kann Fresche Webkommunikation nicht
haftbar gemacht werden, sofern dieser nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig handelt. Der Kunde
verpflichtet sich, bei Nichtverschulden bzw. Vertreten Miissen von Fresche Webkommunikation, alle
erforderlichen Daten erneut unentgeltlich an den diesen zu Gbermitteln.

7. Datenschutz

Der Vertragspartner erklart sich damit einverstanden, dass im Rahmen des mit ihm abgeschlossenen
Vertrages Daten Uber seine Person gespeichert, gedndert und oder geléscht und im Rahmen der
Notwendigkeit an Dritte Gibermittelt werden. Dies gilt insbesondere fiir die Ubermittlung von Daten,
die fiir die Anmeldung und oder Anderung einer Domain (Internetadresse) notwendig sind.

8. Zahlungsbedingungen

8.1 Die Zahlung der Entgelte erfolgt prinzipiell durch Uberweisung.

8.2 Es gelten die im Auftrag vereinbarten Preise.

8.3 Erstreckt sich ein Auftrag tGiber mehr als einem Monat ab Vertragsunterzeichnung oder erfordert
er von Fresche Webkommunikation hohe finanzielle Vorleistungen, so sind angemessene
Abschlagszahlungen zu leisten und zwar 1/3 der Gesamtvergutung bei Auftragserteilung, 1/3 nach
Fertigstellung von 50% der Arbeiten.
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9. Markenrechte / Copyrights

9.1 Der Kunde ist verpflichtet, alle rechtlichen Verantwortungen zu Gibernehmen, im Hinblick auf
Urheberschutz, Jugendschutz, Presserecht und das ,,Recht am eigenen Bild“. Fiir vom Kunden
beauftragte Veroffentlichungen sind nur Texte und Bilder zu veréffentlichen bzw. zur
Veroffentlichung zur Verfligung zu stellen, an denen ein entsprechendes Nutzungsrecht besteht und
zu denen das ggf. erforderliche Einverstdandnis abgebildeter Personen vorliegt. Das Copyright,
Marken- und Urheberrecht auf alle durch Fresche Webkommunikation erstellten Arbeiten verbleibt
bei Fresche Webkommunikation.

9.2 Die Entwiirfe und digitalen Daten diirfen ohne ausdriickliche Einwilligung von Fresche
Webkommunikation weder im Original noch bei der Reproduktion verdandert werden. Jede
Nachahmung — auch von Teilen — ist unzulassig.

9.3 Fresche Webkommunikation (ibertragt dem Kunden die fiir den jeweiligen Zweck erforderlichen
Nutzungsrechte. Soweit nichts anderes vereinbart ist, wird jeweils nur ein einfaches Nutzungsrecht
ibertragen. Eine Ubertragung der Nutzungsrechte durch den Kunden an Dritte bedarf der vorherigen
schriftlichen Vereinbarung zwischen dem Kunden und Fresche Webkommunikation. Die
Nutzungsrechte gehen erst nach vollstandiger Zahlung der offenen Forderungen durch den Kunden
auf diesen Uber.

9.4 Fresche Webkommunikation hat das Recht, auf den Vervielfaltigungsstiicken und in
Veroffentlichungen Giber das Produkt als Urheber genannt zu werden. Eine Verletzung des Rechts auf
Namensnennung berechtigt Fresche Webkommunikation zum Schadensersatz.

10. Haftung

10.1 Das Risiko der rechtlichen Zulassigkeit des vom Kunden gewiinschten Inhalts wird vom Kunden
getragen. Der Kunde stellt Fresche Webkommunikation von jeglichen Anspriichen Dritter frei.

10.2 Die Impressumspflicht liegt beim Kunden. Der Kunde hat sicherzustellen, dass samtliche durch
Geschéaftsform, Tatigkeit oder sonstige Regelungen bedingte Impressumsangaben einschlielich
eventueller Anderungen in schriftlicher Form an Fresche Webkommunikation kommuniziert werden.
10.3 Schadensersatzanspriiche gegen Fresche Webkommunikation sind ausgeschlossen, sofern sie
nicht auf vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Verhalten von Fresche Webkommunikation selbst
oder dessen Erfullungsgehilfen beruhen. Die Verjahrungsfrist flir die Geltendmachung von
Schadensersatz betragt drei Jahre und beginnt mit dem Zeitpunkt, an dem die
Schadensersatzverpflichtung auslésende Handlung begangen worden ist. Sollten die gesetzlichen
Verjahrungsfristen im Einzelfall fir Fresche Webkommunikation zu einer kirzeren Verjahrung fiihren,
gelten diese.

10.4 Verstol3t der Nutzer gegen die in §10 genannten Pflichten, ist Fresche Webkommunikation
sofort und in den librigen Fallen nach erfolgloser Abmahnung berechtigt, das Vertragsverhaltnis ohne
Einhaltung einer Frist zu kiindigen.

11. Gerichtsstand und Schlussbestimmungen

11.1 Der Vertrag und die jeweiligen Einzelauftrage sind nach deutschem Recht unter Ausschluss der
Kollisionsvorschriften des EGBGB und des UN-Kaufrechts zu beurteilen.

11.2 Erfallungsort und Gerichtstand ist Hagen.

11.3 Sollte eine Bestimmung dieses Vertrags ungliltig sein oder werden, so wird seine

Ubrige Giltigkeit dadurch nicht berlhrt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung soll eine

Regelung treten, die im Rahmen des rechtlich Moglichen dem beabsichtigten Zweck wirtschaftlich
am nachsten kommt. Das Gleiche gilt im Fall einer Licke.



